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現場と経営を繋ぐ製造業向けデジタルソリューション
～ニューノーマル環境を生き抜く新たな製造の在り方～

SCSK株式会社

製造・通信システム事業部門 事業推進グループ 部門統括部
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製造業が抱える課題

アジェンダ

SCSKが考えるあるべき姿
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製造業が抱える課題

SCSKが考えるあるべき姿

アジェンダ
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新型コロナウイルスが及ぼす影響

 テレワーク・リモート会議の
日常化

 三密を避ける
=人が少ない職場環境

クラウド積極活用

自動化促進

 物理的繋がりは疎へ
→データ連携は密に

コミュニケーション
の質的向上

働き方改革
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3つのつなぐコンセプト（業務・組織・企業）

グループ会社 生 産

企画・設計

販売・物流 顧 客

クラウド
積極活用

コミュニケーションの質的向上

働き方改革

自動化促進

ＩＴで『つなぐ＆可視化』、『気づき』＆『実行』→『新たな価値』を生み出す

管理者 現場
Cloud

企業をつなぐ

組織をつなぐ

業務をつなぐ

経営者
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業務をつなぐ

全業務データを一元管理→新たな事業価値を創造する

企画

設計
生技 生産管理 調達 製造 物流 販売 アフター

製品設計
のため

工程設計
のため

計画とスケジュール
のため目的別DB

(11個)

業務プロセス

購買
のため

在庫管理
のため

製造
のため

原価管理
のため

設備保全
のため

物流
のため

販売
のため

アフターサービス
のため

部品構成 工順
(工程表)

所要量展開
（MRP)

原価積上 調達先
単価、LT

計量単位
SKU

設備負荷
製造条件

製造装置
機器

包装材料
物流加工

製品
オプション

サービス
パーツ

BOM E-BOM BOP M-BOM
保全

BOM

物流

BOM

販売

BOM

サービス

BOM

変換

仮想工場化による

無人化・コスト効率化
S&OP実現による

利益向上事業価値

モノから→コトへ

新サービス事業創出
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組織をつなぐ

KPIツリーで経営、管理、現場をつなぎ→意思決定スピード向上を図る

○○利益率 経営KPI

△△率□□比

時間 個 ・・・

管理KPI

現場KPI

経営視点と現場視点の双方から物事を捉える
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企業をつなぐ

製造業もクラウド積極活用の時代へ突入！

IaaS

・作らない開発
・クラウドネイティブLift

Shift
連携 他社工場

異業種

PaaS
SaaS

・IoT活用

・持たない
・安心安全
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製造業が抱える課題

SCSKが考えるあるべき姿

アジェンダ
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SCSKが考えるデジタルソリューション

経営者 管理者 現場

継続的な事業成長 リソースの最大活用 品質担保・効率化

データ
（設計・試作・計画・指図・実績・商品・販売・問合せ・履歴等）

他企業

海外

異業種

製品

開発
設計

生産

技術

生産

計画
調達 製造 マーケ 販売 アフター

企業を

つなぐ

業務を

つなぐ

【価値づくり】

組織を

つなぐ

「業務・組織・企業」を『データ』でつなぎ、今より 『早く、細かく、正確な』 情報共有を実現
→新たな気づきを与え、お客様と共に、事業への直接貢献を目指す
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経営リソース活用における経営ニーズ

経営ニーズ

従業員の能力・意欲を向上させ、能率を上げたい

適切な在庫を保持しつつ、在庫日数を減らしたい

販売機会ロスをなくし、売上を伸ばしたい
経費（販管費・間接費）を削減したい

工場設備を効率よく投資・運用したい

ヒト

モノ

カネ

設備

経営リソース

注目！
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設備効率化における問題

【経営視点】 【現場視点】

設備投資は
必要か？

設備の寿命が
わからない・・・

増産が決まった
のはいいが・・・

設備導入10数年
まだまだ使いたいが・・・
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設備効率化に必要な指標（経営視点）

「設備余力」 「改善余地」 を把握→設備を増設するか、増強するかを判断

経営者

設備投資は
必要か？

増設
増強

現行設備にどれくらい余力があるか？

改善工夫でどこまで増強できるか？

生産量

最大能力 現在値

設備余力

ロス(＝改善余地）

増産分を

まかなえるか？

↓

増設・増強する場合

「投資効果」も判断必要
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設備効率化に必要な指標（現場視点）

「設備寿命」 を把握→ランニングコスト上昇率より、設備を取り替えるかを判断

設備
取替

設備の寿命が
わからない・・・

管理者・現場

ランニング
コスト

何年後？

故障回数×メンテナンスコスト
増加

現行設備の設備寿命はどれくらいか？
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設備効率化のKPIツリー

KPIを算出・解析→「設備余力」「改善余地」「設備寿命」を把握

経営KPI 管理KPI

※赤字は自責項目（＝改善余地）

ランニングコスト上昇率 MTBF

メンテナンス費

故障停止発生日時

メンテ履歴、故障原因、修理費用、交換部品

設備総合効率 時間稼働率

良品率 不良数量

基準CT、加工数量、稼働時間

停止時間（故障、切替調整、治具交換、立上）

性能稼働率 停止時間（チョコ停空転、速度停止）

【設備寿命の判断】

【設備余力・改善余地の判断】

有形固定資産回転率

【投資効果の判断】

投資回収率

現場KPI
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設備効率化に向けたIT活用

ITを活用して効率よくデータ収集・蓄積・解析→KPIを経営・管理・現場で共有

経営KPI

管理KPI

現場KPI

Law Data

設備総合効率

【設備余力・改善余地の判断】

時間稼働率良品率

ランニングコスト上昇率

MTBF メンテ費

【設備寿命の判断】

不良

数量

加工

数量

稼働

履歴

停止

履歴

不良数 停止時間

メンテ

履歴

加工設備検査

停止原因追求
設備改良
不良撲滅

ロス削減

設備メーカと
情報共有

問合せ工数
削減
・

意思決定
スピード向上

設計・改良
へ反映

AI物体検知活用してカウント
設備から

稼働履歴・停止履歴を取得
メンテ履歴取得・設備保全業務

の効率化

入力工数削減・ペーパーレス化

※企業をつなぐ

KPIの見える化

※経営・管理・現場
をつなぐ

性能稼働率

注目！
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設備投資判断フロー

フロー 経営 管理 現場 システム

判断

分析

結論

増産受注

設備余力・改善余地の分析

現場改善により停止時間短縮

→現有設備で対応

atWillダッシュボード

目標MTBFの設定

設備投資？

設備取替の分析

AI設備余命予測

atWillダッシュボード

FastEDGEモニタ

FastEDGEモニタ

保全管理テンプレート
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設備停止の日常監視フロー（1/3）

フロー 経営 管理 現場 システム

可視化＆気づき

原因調査＆改善

効果確認

atWillダッシュボード

MTBF異常発見 FastEDGEモニタ

設備保全テンプレート

XR遠隔支援

atWillダッシュボード

FastEDGEモニタ

現場データ収集 FastEDGEクラウド

AI物体検知

異常分析 FastEDGEモニタ

原因調査

設備修繕

メンテ記録

効果確認

設備保全テンプレート

FastEDGEレコーダ
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異常発見

【経営・管理向けダッシュボード】 【現場向けダッシュボード】

異常が出てるが
大丈夫か？
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異常分析

【実績トレンド】 【停止実績】

低下傾向

停止間隔短縮

MTBF低下傾向
停止発生間隔も短くなっている
→対策を打とう！



Copyright © SCSK Corporation/無断転載・複製・流用は禁止します。

20

設備停止の日常監視フロー（2/3）

フロー 経営 管理 現場 システム

可視化＆気づき

原因調査＆改善

効果確認

atWillダッシュボード

MTBF異常発見 FastEDGEモニタ

設備保全テンプレート

XR遠隔支援

atWillダッシュボード

FastEDGEモニタ

現場データ収集 FastEDGEクラウド

AI物体検知

異常分析 FastEDGEモニタ

原因調査

設備修繕

メンテ記録

効果確認

設備保全テンプレート

FastEDGEレコーダ
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原因調査

■工場設備向けドラレコ：設備信号をトリガーに異常検知＆停止動画記録→原因追及・改善促進

ライン停止の瞬間に何が起きたか、
動画で原因が判明できる！

監視画面 停止瞬間の動画
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設備修繕

■スマートグラスを活用した遠隔支援：本社の生産技術管理者による遠隔設備支援により作業時間を短縮

工場 本社
生産技術部

インターネット

管理者作業者

つなぐ

ピンクのボタンを
確認してください

エラーが消えない
ですが・・・
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設備停止の日常監視フロー（3/3）

フロー 経営 管理 現場 システム

可視化＆気づき

原因調査＆改善

効果確認

atWillダッシュボード

MTBF異常発見 FastEDGEモニタ

設備保全テンプレート

XR遠隔支援

atWillダッシュボード

FastEDGEモニタ

現場データ収集 FastEDGEクラウド

AI物体検知

異常分析 FastEDGEモニタ

原因調査

設備修繕

メンテ記録

効果確認

設備保全テンプレート

FastEDGEレコーダ
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SCSKソリューションの紹介（1/2）

製造現場の各業務を支援し、生産性向上・効率化に寄与するトータルソリューション

⑨工場向け情報セキュリティソリューション

生産管理

品質管理在庫管理

販売管理

設備の予知保全 品質の異常検知

生産管理

製造現場

製造管理

原価管理

購買管理

生産条件最適化⑧データ解析・AI

アンドン

非稼働分析

ガントチャート

③設備稼動改善
ソリューション

④点検・巡回
ソリューション

⑤設備・機器
保全保守

ソリューション

⑥設備監視・通知
ソリューション

⑦作業ナビ
ソリューション

（スマートグラス）

点検記録

作業履歴

日報

遠隔監視

作業員手配

顧客問合せ

設備監視状態

異常通知

異常状態確認

製造・保守点検
トレーニング

遠隔サポート

アセスメント インフラ構築 運用

Ex 設備保全
テンプレート

保全計画

保全記録

設備分析

①生産管理
テンプレート

今後提供予定

経営管理

生産状況 品質状況 設備稼働状況②製造現場可視化ソリューション
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製造現場の各業務を支援し、生産性向上・効率化に寄与するトータルソリューション

SCSKソリューションの紹介（2/2）

⑨工場向け情報セキュリティソリューション

生産管理

品質管理在庫管理

販売管理

設備の予知保全 品質の異常検知

生産管理

製造現場

製造管理

原価管理

購買管理

生産条件最適化⑧データ解析・AI

アンドン

非稼働分析

ガントチャート

③設備稼動改善
ソリューション

④点検・巡回
ソリューション

⑤設備・機器
保全保守

ソリューション

⑥設備監視・通知
ソリューション

⑦作業ナビ
ソリューション

（スマートグラス）

点検記録

作業履歴

日報

遠隔監視

作業員手配

顧客問合せ

設備監視状態

異常通知

異常状態確認

製造・保守点検
トレーニング

遠隔サポート

アセスメント インフラ構築 運用

Ex 設備保全
テンプレート

保全計画

保全記録

設備分析

①生産管理
テンプレート

今後提供予定

経営管理

生産状況 品質状況 設備稼働状況②製造現場可視化ソリューション

1.可視化＆気づき

2.原因調査 3.設備修繕

6.管理全般

5.高度化検討

4.メンテ記録

：本ケースで活用できるソリューション
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まとめ

①これからの環境変化に対応するためには、３つのつなぐ
「業務をつなぐ・組織をつなぐ・企業をつなぐ」 が大事です。

②デジタルテクノロジーを活用して、データでつなぐことで、
今よりも「早く・細かく・正確に」情報共有ができます。

③それにより、今までにない「新たな気づき」が得られ、
新しい価値を生み出すことができるのです。

④SCSKは、新しい価値創造を貴社と一緒に考え、
貴社事業への直接貢献を目指していきます。
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ご視聴有難うございました。

◆製造・通信システム事業部門
事業推進グループ
部門統括部

おわりに


