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	本システムの概念検証では、過去の株主総会やアナリスト向け説明会で実際に発生した質疑応答を参考にして、回答の精度や速度の評価を行っております。今後、抽出された課題に対する改善を行い、社外からの問い合わせ対応業務全般への適用範囲の拡大を目指します。
	また、ＳＣＳＫは住友商事が主導する生成AI活用ワーキンググループ※1に参画し、住友商事グループのInsight Edge、SCデジタルメディアとともに、グループ全体での生成AI活用に関するノウハウを蓄積・共有し、既存事業の高度化や新規事業の創出につなげます。
	※1　https://www.sumitomocorp.com/ja/jp/news/topics/2023/group/20230623



