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人事・給与系基幹システム 「SAP® SuccessFactors」の導入について 

 

住友商事株式会社（本社：東京都中央区、代表取締役 社長執行役員 CEO：中村 邦晴、以

下「住友商事」）は、人事管理や給与計算などを担う基幹業務システムとして、SAP ジャパ

ン株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：福田 譲、以下「SAP ジャパン」）

が提供するクラウドソリューション「SAP® SuccessFactors」の導入を決定しました。「SAP 

SuccessFactors」の機能の一つである給与計算モジュール「SAP SuccessFactors Employee 

Central Payroll」の採用は、日本国内企業としては初めてとなります。システムの導入に向

けた BPR（ビジネス・プロセス・リエンジニアリング、注 1）およびシステム構築は、SCSK

株式会社（本社：東京都江東区、代表取締役 社長執行役員：谷原 徹、以下「SCSK」）と

アビームコンサルティング株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：岩澤 俊典、

以下「アビームコンサルティング」）が共同で行います。 

 

「SAP SuccessFactors」は、クラウドベースの人事、人材管理、タレントマネジメントを総

合的に支援する SAP のソリューションで、セキュリティ、拡張性、柔軟性を備え、世界 81

カ国の固有要件や国ごとの法改正にも迅速に対応し、日本国内および世界各国で豊富な実

績を持ちます。「SAP SuccessFactors Employee Central Payroll」は、「SAP SuccessFactors」の主

要機能の一つで、日本固有の法制度や業務プロセスに広く対応した給与計算業務を総合的

に支援します。 

 

人事関連システムの構築においては、アドオン開発（注 2）などによるシステム肥大化に伴

う運用の複雑化、関連するコストの増大などが多くの企業の課題となっています。住友商

事が今般導入する「SAP SuccessFactors Employee Central Payroll」は、簡便で正確な給与計算

を可能とし、業務の時間短縮と低コスト化を実現します。 

 

最近は、人工知能やビッグデータ解析といった先端技術を活用することで、採用、育成、

評価、配置といった人事管理や給与計算などの効率化と質の向上を目指す「HR テック（注

3）」や、ロボットによる業務自動化を推進する「RPA（Robotic Process Automation）」の動き

が活発化しております。住友商事は、人工知能の搭載が可能な「SAP SuccessFactors Employee 

Central Payroll」を活用し、HR テックの活用や RPA の早期実現を目指します。 
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本件は、SCSK とアビームコンサルティングが BPR とシステム構築を行います。住友商事

の従来の人事給与システムの保守運用を担い、関連業務フローを熟知する SCSK と、「SAP 

SuccessFactors」の導入に関する知見とノウハウを豊富に持ち、プロジェクトの立ち上げか

らシステム導入後のフォローまでトータルコンサルティングサポートを提供するアビーム

コンサルティングがプロジェクトパートナーとして協業することにより、BPR からシステ

ム導入まで一気通貫した効率的なプロジェクト運営を行います。 

 

新システムの稼働開始は 2020 年 7 月を予定しており、将来的には「SAP SuccessFactors」の

グローバル統合により、グローバルベースでの人事戦略実行を推進していきます。 

 

注 1「BPR」：既存の組織や業務を根本的に見直し、職務、業務フロー、管理機構、情報シ

ステムなどを再設計すること。 

注 2「アドオン開発」：統合業務パッケージを導入する企業が、パッケージに足りない機能

を追加するために施す開発のこと。 

注 3「HR テック」：Human Resource Technology のこと。最先端の IT 関連技術を使って、採

用・育成・評価・配置などの人事関連業務を行う手法。 

 

 

 SAP ジャパンについて 

SAP ジャパンは、エンタープライズ・アプリケーション・ソフトウェアにおけるマーケッ

トリーダーとしてあらゆる業種におけるあらゆる規模の企業を支援しているSAP SEの日本

法人として、1992 年に設立されました。SAP は、企業が市場での優位性を保持するため、

バックオフィスから役員会議室、倉庫から店頭で、さらにデスクトップ環境からモバイル

環境などにおいて、企業がより効率的に協業を行い、より的確なビジネス判断を行うため

の様々なソリューションを提供します。企業が継続的な収益性の高い事業を実現すること

に貢献する SAP のアプリケーションやサービスは、世界各国 378,000 社の顧客企業に利用

されています。国内でも日本企業の情報化の推進、国際競争力および企業価値の向上に貢

献しています。 

ホームページ：http://www.sap.com/japan/ 

 

 SCSK 株式会社について 

SCSK は、システム開発から、IT インフラ構築、IT マネジメント、BPO（ビジネス・プロ

セス・アウトソーシング）、IT ハード・ソフト販売まで、ビジネスに必要なすべての IT サ

ービスをフルラインアップでご提供します。 

また、住友商事をはじめとするお客様の世界各国における IT システム・ネットワークのサ

ポート実績を活かし、グローバル IT サービスカンパニーとして、さらなる飛躍を目指して

まいります。 

ホームページ：http://www.scsk.jp/ 
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 アビームコンサルティング株式会社について 

アビームコンサルティングは、アジアを中心とした海外ネットワークを通じ、それぞれの

国や地域に即したグローバル・サービスを提供している総合マネジメントコンサルティン

グファームです。戦略、 BPR、IT、組織・人事、アウトソーシングなどの専門知識と、豊

富な経験を持つ約 4,700 名のプロフェッショナルを有し、金融、製造、流通、エネルギー、

情報通信、パブリックなどの分野を担う企業、組織に対し幅広いコンサルティングサービ

スを提供しています。 

ホームページ：http://www.abeam.com/jp/ 

 

※ SAP、SAP ロゴ、記載されているすべての SAP 製品およびサービス名はドイツにある SAP SE やその

他世界各国における登録商標または商標です。 
※ アビーム、Abeam およびそのロゴは、アビームコンサルティング株式会社の日本その他の国における

登録商標です。 
※ 本リリースに記載された会社名・商品名は、それぞれ各社の商標または登録商標です。 
 
 

＜本件に関するお問い合わせ＞ 

報道関係者からのお問い合わせ 

住友商事株式会社 

広報部 報道チーム 光原克・渡邉ひかり 
TEL ： 03-5166-3100 
 
SAP ジャパン株式会社 
広報 鈴木香里 
TEL ：03-6737-3880（部門代表）、080-1007-5933（直通） 
E-mail：sapjapan-pr@sap.com 
 
SCSK 株式会社 
広報部 栗岡直子 
TEL ： 03-5166-1150 
 
アビームコンサルティング株式会社 
経営企画グループ コーポレート・コミュニケーションユニット 
マネージャー 樺澤わかな 
TEL ： 03-6700-8227、080-2003-1833  FAX：03-6700-8145 
E-mail：wkabasawa@abeam.com 
 
 

お客様からのお問い合わせ 

住友商事株式会社 

人事厚生部 兼 グローバル人材マネジメント部 
課長代理 山田裕志 
TEL ： 03-5166-7845 
E-mail：yuji.yamada@sumitomocorp.com 
 
SCSK 株式会社 
SC システム事業本部 
基幹システムマネジメント第三部 HR ソリューション課 
課長 清水重雄 
TEL ： 03-5166-2638 
E-mail：s.simizu@scsk.jp 
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SAP ジャパン株式会社 
TEL ： 0120-786-727 
http://www.sap.com/japan/contactsap 
 
アビームコンサルティング株式会社 
プロセス＆テクノロジービジネスユニット HCM セクター 
セクター長 畠山聡子 
TEL ： 03-6700-8888 
https://www.abeam.com/jp/ja/contact_jp 
 
 




