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2014 年 1 月 7 日 

 

 

損保ジャパン・日本興亜損保のスマートフォン用「ほけんアプリ」を開発 
 

～ＳＣＳＫが iOS、Android のアプリケーションを開発～ 

 

ＳＣＳＫ株式会社（本社：東京都江東区、代表取締役会長兼 CEO：中井戸 信英、以下ＳＣＳＫ）は、株式会

社損害保険ジャパン（本社：東京都新宿区、代表取締役社長：櫻田 謙悟、以下損保ジャパン）、および日本

興亜損害保険株式会社（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：二宮 雅也、以下日本興亜損保）向けの

スマートフォンアプリケーション「ほけんアプリ」を開発し、2013 年 12 月から本格稼働を開始しました。 

 

１．背景 

損保ジャパンでは、個人のお客さま向けに、従来からインターネットサービス『マイページ』を運営してきまし

た。また、スマートフォンの本格的な普及が進む中、スマートフォン向けの新たなサービスとして、アプリケー

ションを活用したサービスを日本興亜損保とともに検討していました。 

 

こうした背景のもと、金融業界で培ったスマートフォンアプリケーションの開発技術、実績、インターネット

サービス『マイページ』のサーバアプリケーション開発経験を含めた総合力を評価いただき、iOS 向け、

Android 向けの両アプリケーションの開発会社としてＳＣＳＫを選定いただきました。 

 

２．「ほけんアプリ」の概要 

「ほけんアプリ」は、「安心とつながろう ～いつもともしもの家族の安心～」をコンセプトに、「代理店連絡」

「事故・トラブル連絡」「契約一覧」など、保険に関する情報をまとめて携帯できるアプリケーションです。契約

情報をいつでも確認でき、どこでも代理店や保険会社に連絡できるようにすることで、お客さまの利便性向上

とお客さまに安心をお届けすることを目的に、「ほけんアプリ」を、損保ジャパン、および日本興亜損保にて共

同開発しました。 

 

（１）提供開始日 

2013 年 12 月 3 日 

 

（２）提供対象者 

iPhone※1および Android※2ご利用のお客さま 

（損保ジャパン、日本興亜損保のご契約者以外の方もご利用いただけます。） 

※1 iOS5 以降、かつ、iPhone4 以降の端末でご利用可能（2013 年 12 月 3 日現在）です。 

※2 Android OS4.0 以降の端末でご利用可能です。（機種によっては、ご利用いただけない場合があり 

ます。） 
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（３）入手方法 

アップル社の App Store、グーグル社の Google Play から無料でアプリをダウンロードいただけます。 

 

（４）機能 

名称 概要 

代理店連絡 代理店の連絡先が確認できます。 

いざという時や連絡を取りたいときにすぐに電話やメールをすることができます。 

※損保ジャパンのご契約者の方は、『マイページ』から代理店情報を自動登録で

きます。（ご自身による登録も可能です。） 

事故・トラブル連絡 事故やトラブルなどの万が一のとき、代理店や保険会社に簡単に連絡できます。 

※保険会社の連絡先は、損保ジャパンおよび日本興亜損保に限ります。 

契約一覧 契約情報が確認できます。 

家族の保険に関する情報を一元管理することができ、保険証券が手元にないと

きや万が一のときも安心です。 

また、保険契約満期日の約１か月前にプッシュ通知で満期をお知らせします。 

※損保ジャパンのご契約者の方は、『マイページ』から契約情報を自動登録でき

ます。（ご自身による登録も可能です。） 

災害情報 

（「Safety マイル」） 

防災・トラブル予防アプリ「Safety マイル」と連携し、「Safety マイル」で受け取っ

た地震・台風などの災害情報を閲覧することができます。 

※「Safety マイル」で、「災害情報を受信する」設定が必要です。 

 

（５）画面イメージ 
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３．ＳＣＳＫの強み 

ＳＣＳＫは長年にわたり保険システムをはじめとした金融機関向けシステムを開発してきました。また、昨今

では銀行業界や証券業界向けの、iOS、Android のスマートフォン向け・タブレット向けアプリの開発ノウハウを

蓄積してきました。 

損保ジャパン、および日本興亜損保向けのスマートフォンアプリケーション開発では、これまでの開発経験

をもとに保険契約者向けのアプリケーションとして最適なアーキテクチャ、セキュリティ対策を提案し、プロジェ

クトを推進してきました。 

 

＜ＳＣＳＫのスマートフォンアプリケーション開発の強み＞ 

（１）最適な開発手段の提案 

PhoneGap、Titanium、Caede などのハイブリッド言語、あるいはネイティブ言語など多くの開発手段があ

るスマートフォンアプリケーションにおいて、アプリケーションの業務内容、お客様の運用スタイルを考慮

した最適な開発手法が提案可能。 

 

（２）業務要件を踏まえたアーキテクチャの実現 

複雑な保険取引の業務要件および制約事項を踏まえた、スマートフォンアプリケーションのアーキテク

チャを実現。 

 

（３）セキュリティ対策 

金融業界でのシステム開発経験とスマートフォンアプリケーション開発経験を活かしたセキュリティ対策

を実施し、安全な取引が行えるアプリケーションを開発。 

 

 

４．今後の展開 

ＳＣＳＫは、今回の開発ノウハウを集約し、それらを活かした金融機関向けのスマートフォンアプリケーショ

ンの開発、導入支援を積極的に展開してまいります。 

 

 

本件に関するお問い合わせ先 

【製品・サービスに関するお問い合わせ先】 

ＳＣＳＫ株式会社  

金融システム第二事業本部  

保険システム営業第一部 

担当：塚島・帯津 

TEL：03-6438-3309 

 

※ 掲載されている製品名、会社名、サービス名はすべて各社の商標または登録商標です 


