
ユーザーの価値創造を追求するクラウドサービスユーザーの価値創造を追求するクラウドサービス

～～ ハイブリッドクラウドと今後のハイブリッドクラウドと今後のITIT環境環境 ～～
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本日お話しする内容本日お話しする内容

1. 1. 世の中の動き世の中の動き

2. 2. 夢ある未来を創る夢ある未来を創るITIT（ユーザとしての価値とは）（ユーザとしての価値とは）

3. 3. ユーザの価値創造ユーザの価値創造 –– ITITが促す変革が促す変革

–– ITITにおけるお客様の声におけるお客様の声

–– クラウドで変革を促すクラウドで変革を促す事例事例

–– 解決手段としての「解決手段としての「ハイブリッドクラウドハイブリッドクラウド」」

–– 変革を実現する変革を実現するソリューションソリューション

4. 4. まとめまとめ



Copyright 2012 SCSK CORPORATION  All Rights Reserved 3

世の中の動き世の中の動き

ITIT・技術革新・技術革新
クラウド・ビッグデータ・スマート端末クラウド・ビッグデータ・スマート端末

フロンティア・新しい市場フロンティア・新しい市場
グローバル、新エネルギー、宇宙、アジアの成長グローバル、新エネルギー、宇宙、アジアの成長

震災震災
未曾有の災害、予測不能の変化未曾有の災害、予測不能の変化

震災震災
予測不能の変化への対応予測不能の変化への対応

フロンティア・新しい市場フロンティア・新しい市場

グレータージャパニーズマーケットグレータージャパニーズマーケット

ITIT・技術革新・技術革新

新技術による革新的新技術による革新的ITITサービスサービス



Copyright 2012 SCSK CORPORATION  All Rights Reserved 4

世の中の動き世の中の動き

クラウド・ビッグデータ・スマート端末クラウド・ビッグデータ・スマート端末

グローバル、新エネルギー、宇宙、アジアの成長グローバル、新エネルギー、宇宙、アジアの成長

未曾有の災害、予測不能の変化未曾有の災害、予測不能の変化

震災震災
予測不能の変化への対応予測不能の変化への対応

フロンティア・新しい市場フロンティア・新しい市場

グレータージャパニーズマーケットグレータージャパニーズマーケット

ITIT・技術革新・技術革新

新技術による革新的新技術による革新的ITITサービスサービス
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夢、未来夢、未来

夢ある未来を、実現する夢ある未来を、実現するITIT。。

夢夢

未来未来

世の中の変化のスピードは増している世の中の変化のスピードは増している

＞＞

現状の課題解決現状の課題解決
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夢ある未来を実現する夢ある未来を実現するITITとはとは

・経営課題を打破するための、攻めの経営基盤と、守りの経営基盤の両立。
・新たなサービスを創出するための余裕の確保。

・経営課題を打破するための、攻めの経営基盤と、守りの経営基盤の両立。・経営課題を打破するための、攻めの経営基盤と、守りの経営基盤の両立。
・新たなサービスを創出するための余裕の確保。・新たなサービスを創出するための余裕の確保。

経営

業務
部門

業務の属人化、生産性低下
グローバル化

システム
部門 複雑化・品質低下

増加するITコスト

ビジネススピードの低下

1.1.現状のビジネスの状況現状のビジネスの状況

3.3.新たなサービスを新たなサービスを 創出する力創出する力の確保の確保

2.2.ITITマネジメントによる攻守経営基盤マネジメントによる攻守経営基盤

・ITライフサイクルマネジメントの実現
・経営リスクの排除
・最適なIT投資の実現
・クラウド（利用型サービス）の活用
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ユーザの価値創造ユーザの価値創造

ユーザの価値創造ユーザの価値創造 –– ITITが促す変革が促す変革

①① ITITにおけるお客様の声におけるお客様の声

②② クラウドで変革を促すクラウドで変革を促す事例事例

③③ 解決手段としての「解決手段としての「ハイブリッドクラウドハイブリッドクラウド」」

④④ 変革を実現する変革を実現するソリューションソリューション
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ITIT・クラウド導入におけるお客様の声・クラウド導入におけるお客様の声

業務部門 情報システム部門 / 情報システム子会社

新しいサービスを
素早く実現したい

既存のシステムを
改修・拡張したい

システムを
維持したい

・クラウドへの期待
・システムは安定してほしい
・実は大幅なコスト削減不要
・変化をあまり好まない

・クラウドへの期待
・システムに安心感がほしい
・慎重（石橋は叩く）

パブリッククラウド ハイブリッドクラウド プライベート / オンプレミス

・パブリッククラウドへの
抵抗感少

・そもそも、クラウドでなけ
れば実現不可能

28%28% 52%52% 20%20%

※数字は、SCSK独自調べ
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お客様の声（期待と不安）お客様の声（期待と不安）

一方で不満や不安もある一方で一方で不満不満やや不安不安もあもあるる

・サービス可用性およびサポート体制・サービス可用性およびサポート体制//障害時対応への不安障害時対応への不安

・重要データを外に預けることへのセキュリティ上の不安・重要データを外に預けることへのセキュリティ上の不安

・運用コスト低減効果への不満（所有した方が・運用コスト低減効果への不満（所有した方が低コストの低コストの場合も場合もあるある））

・・クラウド事業者クラウド事業者の都合の都合によるサによるサービス停止ービス停止に対するに対する不安不安

外部環境の変化に柔軟外部環境の変化に柔軟
に対応できる内部環境に対応できる内部環境
を構築していきたいを構築していきたい

経営資源の効率化を図経営資源の効率化を図
りたいりたい

事業継続性の強化を図事業継続性の強化を図
りたいりたい

・大震災・大震災
・大規模停電・大規模停電
・パンデミック・パンデミック

・グローバル化・グローバル化
・ニーズの多様化・ニーズの多様化
・流行の短命化・流行の短命化

・収益性の向上・収益性の向上
・人材のコアコンピタンスシフト・人材のコアコンピタンスシフト

クラウド活用の期待・動機クラウド活用の期待・動機クラウド活用の期待・動機

･ＩＴ環境の柔軟性の向上
-投資回収リスクの低減
-販売機会損失リスクの低減

･オフバランス化
･運用コストの低減
･社員の運用管理負荷の軽減

企画・管理業務へのシフト

･平時のＤＲ環境コスト抑制
･本番環境のＤＣ利用による
対災害性の向上

ハイブリッドクラウドなら、解決可能

ハイブリッドクラウドなら、解決可能
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利用型（クラウド）が伸びている。利用型（クラウド）が伸びている。

従来型運用ビジネス（人）売上：低下従来型運用ビジネス（人）売上：低下

データセンター稼働率：上昇データセンター稼働率：上昇データセンター稼働率：上昇

SCSKSCSK東京地区東京地区AAデータセンターにおける売上と稼働率の推移データセンターにおける売上と稼働率の推移

20092009年：年：

クラウド本格適用開始クラウド本格適用開始

売上売上

稼働率稼働率

稼
働
率
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クラウドで世の中を革新する事例（１）クラウドで世の中を革新する事例（１）

流通の変革
・日次での粗利の把握
・欠品、販売機会喪失なし
・納品伝票の照合業務削減

流通の変革流通の変革
・日次での粗利の把握・日次での粗利の把握
・欠品、販売機会喪失なし・欠品、販売機会喪失なし
・納品伝票の照合業務削減・納品伝票の照合業務削減

スマクラ：流通システムの利用型への転換スマクラ：流通システムの利用型への転換
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クラウドで世の中を革新する事例（２）クラウドで世の中を革新する事例（２）

クラウド適用範囲の拡大：基幹システムでのクラウド活用クラウド適用範囲の拡大：基幹システムでのクラウド活用

SAP ERP基盤としてプライベートクラウド活用
～日用品大手様にて採用～

AIX→LINUXマイグレーションによる運用管理効率化
※SAPのLinux on VMware国内初事例

BPR実現

インフラ標準化

コスト削減

IFRS対応最新バージョンの実装による業務変革

システム維持費（TCO）を50％削減

基幹システムの標準プラットフォームとしてクラウドを採用基幹システムの標準プラットフォームとしてクラウドを採用
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クラウドで世の中を革新する事例（３）クラウドで世の中を革新する事例（３）

日本日本

・・ 現地調達によるコストダウン現地調達によるコストダウン とと 日本レベルの運用品質日本レベルの運用品質 を両立を両立
・・ マネジメント機能マネジメント機能 はＳＣＳＫが担当し、はＳＣＳＫが担当し、日本日本 から提供から提供
・・ 運用基盤運用基盤 である監視センター及びお客様窓口はである監視センター及びお客様窓口は ＣＳＫ上海ＣＳＫ上海 から提供から提供
・・ ＧＤＳ昆山ＤＣＧＤＳ昆山ＤＣ へへ クラウド基盤クラウド基盤((ＵＳｉＺＥＵＳｉＺＥ)) を構築し提供開始を構築し提供開始

ｵﾝﾌﾟﾚﾐｽ運用
監視センター/窓口

サービスデスク
Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ

Ｎｅｔｗｏｒｋ

センター運用

（ＧＤＳ昆山ＤＣ）

（ＣＳＫ上海）

（東京）

（お客様拠点）

（お客様拠点）

（お客様拠点）

Ｎｅｔｗｏｒｋ

Ｉｎｔｅｒｎｅｔ

中国でのクラウド：日本品質のクラウドサービスを中国に展開中国でのクラウド：日本品質のクラウドサービスを中国に展開

PACNET
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ハイブリッドクラウドハイブリッドクラウド//新しい波新しい波

プライベートのよさとプライベートのよさと

パブリックの柔軟性を融合パブリックの柔軟性を融合

ハイブリッドクラウドハイブリッドクラウド
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VMWare
・USiZE SharedModel Amazon Web Services

NIFTY Cloud

(CloudStack)
・SCSK USiZE netXCloud
・IDCフロンティア社

・・・other

Eucalyptus / Xen, KVM

クラウド（IT基盤）を柔軟に選択・活用していく時代に。

SCSKの「PrimeCloud Controller」で解決します。
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デモデモ::
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柔軟性の高いエンタープライズクラウドサービス

データセンターデータセンターデータセンター

ストレージストレージストレージ

運用運用運用

サーバーサーバサーバーー

必要な分の
コンピューティング・
リソースをご提供

ご利用分を
毎月支払い

お客様お客様お客様

ネットワークネットワークネットワーク

ＣＳＫＣＳＫＣＳＫ

従量制課金

SCSKSCSK
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リアリティリアリティ

バズワードとしての「クラウド」はバズワードとしての「クラウド」は既に既に終わり。終わり。

そして、クラウドは「技術」として語るモノではなく、そして、クラウドは「技術」として語るモノではなく、

「ビジネスモデルを変革させる」手段。「ビジネスモデルを変革させる」手段。

クラウドを活用することで、クラウドを活用することで、

今までの常識ではできなかったビジネスが可能になっている。今までの常識ではできなかったビジネスが可能になっている。
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変化に対応し、IT・クラウドを駆使することで、

「夢ある未来を、共に創る」ことが可能に。

Delightful! Service Delightful! Service の実現の実現

安心・安全の実現、進化し続ける
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夢ある未来を、共に創る夢ある未来を、共に創る

こどもたちの「共に創る力」を育む、こどもたちの「共に創る力」を育む、
ＳＣＳＫグループの社会貢献活動ＳＣＳＫグループの社会貢献活動

震災復興に向けた取り組み震災復興に向けた取り組み

・復興支援活動（ボランティアなど）
・ワールドカフェ（対話）による
伝承の場、検証の場
「きずなカフェ」開催

お客様からの信頼を基に、共に新たな価値を創造し、お客様からの信頼を基に、共に新たな価値を創造し、
夢ある未来を拓きます。夢ある未来を拓きます。

Delightful! Service Delightful! Service の実現の実現

安心・安全の実現、進化し続ける安心・安全の実現、進化し続ける
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ご清聴、どうもありがとうございました。ご清聴、どうもありがとうございました。

ホームページ・お問合せ: http://www.scsk.jp/
http://www.primecloud.jp/


